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АНОТАЦІЯ

Рибак  А.С.  Удосконалення  системи  стратегічного  управління  на

підприємстві (на прикладі ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС») - Рукопис.

Дослідження на здобуття першого (бакалаврського) рівня вищої освіти

за спеціальністю 073 Менеджмент. – Хмельницький політехнічний фаховий

коледж. Хмельницький. 2023.

У  роботі  висвітлено  теоретичні  засади  стратегічного  управління.

Розглянуто сутність та значення формування стратегії,  узагальнено сучасні

методи  стратегічного  управління  в  Україні  та  світі;  проаналізовано

стратегічне управління ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС» та запропоновано

шляхи  удосконалення  системи  стратегічного  управління  на  ПП

«ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС».

Ключові  слова:  стратегічне  управління,  стратегія,  цілепокладання,

ціль.

SUMMARY

Rybak  A.S.  Improvement  of  the  strategic  management  system  at  the

enterprise  (on  the  example  of  PE  «PODILLYAPROEKTSSERVIS»)  -

Manuscript.

Research for obtaining the first (bachelor) level of higher education in the

specialty  073  Management.  –  Khmelnytskyi  Polytechnic  Vocational  College.

Khmelnytskyi. 2023.

The theoretical principles of strategic management are highlighted in the

work. The essence and significance of strategy formation are considered, modern

strategic  methods  mangement  in  Ukraine  and  the  world  are  summarized;  the

strategic management of PE «PODILLYAPROEKTSSERVIS» was analyzed and

ways  of  improving  the  strategic  management  system  at  PE

«PODILLYAPROEKTSSERVIS» were proposed.
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ВСТУП

Актуальність теми. На сьогоднішній день економічний стан України

характеризується значною нестабільністю, викликаний такими факторами як

війна, зменшення експорту (у тому числі енергоресурів), а також недостатній

ріст  економіки.  Але  всупереч  таким  обставинам  українські  підприємства

змогли  продовжити  свою  діяльність  втримуючи  цим  економіку  країни

дієздатною.

Стратегічне управління охоплює все підприємство і  вимагає значних

ресурсів, в тому числі часу.  Для розробки ефективної стратегії  необхідний

час, достатня та повна інформація про зовнішнє бізнес-середовище.

Ефективно  побудована  система  стратегічного  управління

підприємством забезпечує фінансову стійкість,  конкурентоспроможність та

ефективність функціонування підприємства на ринку. Приймаючи правильне

і  далекоглядне  управлінські  рішення,  керівник  повинен  бути  знайомий  з

перевіреною  інформацією  про  витрати  і  доходи  підприємства,  про

відхилення фактичних показників. Однак, сьогодні недостатньо для компаній

піклуватися  про  своє  економічне  становище,  необхідно  спрямувати

діяльність на підтримку та впровадження програм сталого розвитку.

За кордоном широко використовується система моніторингу та аналізу

факторів  зовнішнього  і  внутрішнього  середовища.  Виявлені  в  результаті

аналізу  можливості  та  загрози,  а  також  його  сильні  та  слабкі  сторони,

використовуються  інформаційна  база  для  створення  та  коригування

стратегічних  цілей,  шляхів  і  методів  їх  реалізації.  Проте,  вітчизняні

виробники  практично  не  використовують  інструменти  стратегічного

управління,  створені  іноземними  компаніями,  вказуючи  на  проблеми

забезпечення конкуренції. 

Без реструктуризації системи управління підприємством на принципах

стратегічного  планування,  більш  того,  в  нинішніх  умовах,  неможливо

успішно  працювати.  Стратегічне  планування  включає  всю  систему



суспільного відтворення (виробництво, розподіл, обмін і споживання) і стало

основною рушійною силою суспільного відтворення.

Питанням  стратегічного  управління  на  підприємстві  займалися  такі

вітчизняні та закордонні науковці як: І. Ансоффа, П. Дойля, П. Друкера, Р.

Каплана,  Б.  Карлофа,  У.  Кінга,  Д.  Кіпланда,  Г.  Клейнера,  Д.  Лемпела,  Д.

Львова,  А.  Файоль,  Д.  Нортона,  Д.  Перкинса,  Т.  Пітерса,  М.  Портера,  Х.

Рамперсада, П. Сенте та ін.

Мета  та  завдання  дослідження. Метою  роботи  є  дослідження

теоретичних  та  практичних  аспектів  систем  стратегічного  управління

підприємством та розробка шляхів їх удосконалення .

Для досягнення даної мети сформовано такі завдання:

– розкрити  теоретичні  аспекти  формування  стратегії  у  діяльності

підприємства;

– розглянути  поняття,  види,  елементи,  моделі  стратегічного

управління підприємством в ринкових умовах;

– дослідити  цілепокладання  як  функцію  стратегічного  управління

підприємством;

– описати  організаційно-економічну  характеристику

ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»та його стратегію управління;

– провести аналіз  внутрішніх  та  зовнішніх  факторів  стратегічних

альтернатив діяльності ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»;

– формування  стратегічного  профілю  ПП 

«ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»  та  встановлення  відповідних  компонентів  у

його системі менеджменту;

– дослідити  зарубіжний  досвід  стратегічного  управління

підприємством;

– удосконалити  систему  стратегічного  управління

ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»  у досягненні довготермінових перспектив

розвитку.



Об’єкт  дослідження  –  процес  системи  стратегічного  управління  на

підприємстві (на прикладі ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»);

Предметом дослідження – теоретично-методологічні основи побудови

та функціонування системи стратегічного управління.

Наукова новизна. Полягає у розробці нових підходів до стратегічного

управління  підприємством,  яке  враховує  сучасні  тенденції  розвитку

інформаційних систем та змін у мікро- та макросередовищах. Як результат це

дає  можливість  виконати  поставленні  цілі  підприємством  та  вирішити

проблеми у сфері стратегічного управління організацією. 

Практичне  значення  отриманих  результатів. Практичне

застосування  основних  положень  бакалаврської  кваліфікаційної  роботи

полягає  у  можливості  впровадження  їх  у  процеси  роботи

ПП «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»;

Структура  та  обсяг  роботи.  Робота  складається  зі  вступу  трьох

розділів,  висновків,  додатків  та  списку  використаних  джерел  з  37

найменувань.  Матеріали  роботи  викладені  на  63  сторінках  і  містять  15

рисунка та 10 таблиць.



ВИСНОВКИ

У  роботі  детально  викладено  науково-теоретичні  засади  проектної

діяльності в компаніях та її оцінювання. Описано оцінку на основі діяльності

проектної компанії «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС» та стратегій його розвитку.

Проведено  оцінку  на  основі  діяльності  проектної  компанії

«ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС» та визначено напрями вдосконалення системи

стратегічного управління. В результаті були зроблені наступні висновки:

В результаті вчені дійшли наступних висновків, стратегія - це процес

формування загального перспективного напряму розвитку підприємства на

основі  постановки  нових  цілей,  пристосування  внутрішніх  можливостей

підприємства та умов зовнішнього середовища, а також розробки планів, які

гарантують  досягнення  цих  цілей.  Стратегія  характеризується  двома

ключовими  рисами:  незворотність  і  довгостроковий  характер.  Іншими

словами,  формулювання  стратегії  вимагає  зміни  способу  управління

компанією, що вимагає багато ресурсів, часу і зусиль.

З’ясували,  що  стратегічний  план  -  важливий  елемент  у  діяльності

підприємства,  оскільки  допомагає  визначити,  як  використати  людські  та

фінансові ресурси, які можуть бути обмеженими. Стратегічне планування дає

змогу  зрозуміти,  що  у  майбутньому  може  очікувати  підприємство  і  дати

можливість підготуватися до цих змін.

Доведено,  стратегія  є  дуже  важливим  фактором  для  майбутнього

розвитку  підприємства,  оскільки  вона  може  визначити  цілі  та  напрямок

розвитку  підприємства.  Здатність  стратегії  досягти  поставлених  цілей

залежить від ряду факторів, серед яких зовнішнє та внутрішнє середовище,

дослідження  ринку  та  конкурентів,  компетентність  компанії  та  здатність

керівника досягти поставлених цілей при реалізації проекту. Неправильний

вибір  стратегії,  некомпетентність  керівника  та  недостатнє  дослідження

факторів,  що  впливають  на  ефективність  проекту,  можуть  знизити

конкурентоспроможність компанії та призвести до банкрутства.



Встановлено,  що  основна  мета  стратегічного  управління  –  це

визначення  цілей  та  стратегій,  розвиток  підприємства,  підтримання

конкурентоспроможності  в  умовах нестабільного зовнішнього середовища.

Ефективне  управління  підприємством  залежить  від  правильності  вибору,

побудови та втілення в життя стратегії менеджерами. Стратегічне управління

має свої притаманні риси, що залежать від наявності та взаємодії чинників,

як галузь, в якій працює підприємство, його обсяг, тип виробництва, рівня

управління  та  фінансового  стану.  Стратегічне  управління  сприяє

ефективному  використанні  знань,  здібностей  та  потенціалу  працівника,

показує рівень кваліфікації.

Обґрунтовано, що цілі – це опис кінцевих і проміжних станів компанії

в  ході  реалізації  стратегії.  вони  виконують  такі  основні  завдання  в

менеджменті як порівняння фактичного стану з цільовим; керівні вимоги до

вимірювань;  критерії  прийняття  рішення;   інструменти  контролю.

Цілепокладання  в  діяльності  компанії  дозволяє  регулювати  поведінку

виробничого процесу, організації, підрозділів та членів, регулювати поведінку

працівників компанії, є основою для розподілу обов'язків між структурними

підрозділами, зменшують відчуття незахищеності  та  полегшують адаптацію

до  навколишнього  середовища,  забезпечують  взаємодію  між  окремими

підсистемами організації та зовнішніми суб'єктами.

Досліджено,  що  ПП  «ПОДІЛЛЯПРОЕКТСЕРВІС»,  його  види

діяльності,  провели  аналіз  діяльності  підприємства  і  визначили,  що

рентабельність   у  порівняні  2020  та  2021  року  зменшується  на  7%,  а  в

порівняні з 2022 роком, зменшується на 3%. Найбільше витрати було у галузі

послуг – 5649 тис. грн, витрати на заробітну плату у 2022 році становило

2478 тис. грн. У зв’язку з початком війни у 2022 році собівартість продукції

порівняно з 2021 збільшилась на 106%.

Розглянуто,  що  процес  розробки  проекту  на  підприємстві  та

діяльність підрозділів та дійшли до висновку,  що можливим розвиток для



даного підприємства у майбутньому – це відкриття нового підрозділу. Одним

із нових підрозділів підприємства можна ввести дизайн інтер’єру.

Здійснено  аналіз  виконання  робіт,  ми  можемо  спостерігати,  що

показники з кожним з кожним роком зростають: так у 2020 році дохід від

реалізації продукції становило  2845,09 тис. грн, у 2021 році – 2904,9 тис.

грн., у 2022 році -  3105,4 тис. грн.

В  результаті  дослідження  динаміки  кількості  проектів  за  рік,

зафіксовано, що через карантин кількість замовлень зменшились, але після

закінчення  війни  передбачається  їх  збільшиться,  як  наслідок  необхідності

відновлення інфраструктури міст.

Запропоновано  додати  новий  підрозділ  на  підприємстві  –  дизайн

інтер’єру, який буде виконувати низку функцій. Встановлено, що це дасть

змогу збільшити свій вплив серед конкурентів,  зміцнити свою позицію на

ринку, отримати більше прибутків за рахунок нових проектів та проектів у

сфері дизайну.
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