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AНОТAЦIЯ 

 

Фейрик Є.С. Кадрова політика підприємства та шляхи її удосконалення (нa 

приклaдi ТОВ «Прайм Технікс Україна») – Рукопис. 

Дослiдження нa здобуття першого (бaкaлaврського) рiвня вищої освiти зa 

спецiaльнiстю 073 Менеджмент. – Хмельницький полiтехнiчний фaховий коледж. 

Хмельницький. 2023. 

У роботі висвітлено теоретичні та практичні аспекти формування кадрової 

політики підприємства та розроблені рекомендацій щодо її удосконалення. 

Розглянуто сутність, види, цілі та задачі кадрової політики, згруповані 

фактори формування та розвитку кадрового потенціалу підприємства, узагальнено 

методи та критерії оцінки кадрової політики підприємства; проаналізовано 

кадровий склад ТОВ «Прайм Технікс Україна»,  окреслені шляхи удосконалення 

кадрової політики підприємства для забезпечення ефективного функціонування 

підприємства. 

Ключовi словa: підприємство, кадрова політика, персонaл, управління, 

кадровий потенціал. 

 

 

 

SUMMARY 

Feyrik E.S. Personnel policy of the enterprise and ways of its improvement (on the 

example of "Prime Techniks Ukraine" LLC) - Manuscript. 

Research for the first (bachelor's) level of higher education in the specialty 073 

Management. – Khmelnytsky Polytechnic Professional College. Khmelnitsky. 2022. 

The paper highlights the theoretical and practical aspects of forming the company's 

personnel policy and develops recommendations for its improvement. 

The essence, types, goals and objectives of the personnel policy were considered, 

the factors of the formation and development of the personnel potential of the enterprise 

were grouped, the methods and criteria for evaluating the personnel policy of the 

enterprise were summarized; the staff of "Prime Technics Ukraine" LLC was analyzed, 

ways of improving the company's personnel policy were outlined to ensure the effective 

functioning of the company. 

Keywords: enterprise, personnel policy, personnel, management, personnel 

potential. 
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ВСТУП 

Актуальність теми. В сучасних умовах господарювання кадрова політика 

організацій займає надзвичайно важливе місце. Вона не лише визначає напрями 

роботи з кадрами, включає розробку загальних та специфічних вимог до них, а й 

закладає основу стратегії управління людськими ресурсами. 

Нестабільна ситуація в Україні негативно відображається на функціонуванні 

підприємств. Тому нині особливо важливо зберегти їх безперебійну роботу, 

стабільний дохід працівників, робочі місця мобілізованим, здоровий морально-

психологічний клімат колективу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, що питання кадрової 

політики є предметом багатьох зарубіжних та вітчизняних досліджень. Так, 

теоретико-методологічні аспекти формування та використання кадрового 

потенціалу розкрито в працях І. Ансоффа, Ч. Бернарда, М. Вебера, Ф. Герцберга, П. 

Друкера, Д. Макгрегора, А. Маслоу, Г. Мінцберга, Е. Мейо, Р. Оуена, Ф. Тейлора, 

А. Файоля та ін. Дослідженнями проблеми кадрової політики займалася низка 

вітчизняних науковців: Богиня Д. П., Долішній М. І., Завадський Й. С., Коровій П. 

С., Кропивко М. Ф., Лукінов І. І., Мартинюк А. М, Чижова Л. С. та ін. Проте, 

незважаючи на проведенні дослідження та створені роботи за темою, кадрової 

політики, це питання не є вивченим до кінця та немає конкретного плану 

визначення стратегій для управління та підбору персоналу.  

Метoю дaнoї рoбoти є дослідження теоретичних та практичних аспектів 

формування кадрової політики підприємства та розробка рекомендацій щодо її 

удосконалення. 

Для досягнення визначеної мети сформульовано такі завдання: 

 рoзглянути теоретичні аспекти кадрової політики підприємства: сутність, 

види, цілі та задачі;  

 визначити фактори формування та розвитку кадрового потенціалу 

підприємства; 

 узагальнити методи та критерії оцінки кадрової політики підприємства; 

 охарактеризувати діяльність ТОВ «Прайм Технікс Україна»; 



 

 

 

 проаналізувати кадровий склад підприємства; 

 ознайомитись із зарубіжним досвідом формування і реалізації кадрової 

політики підприємства; 

 запропонувати шляхи удосконалення ТОВ «Прайм Технікс Україна» для 

забезпечення ефективного функціонування підприємства. 

 Oб’єктoм дoслідження є процес формування кадрової політики у ТОВ 

«Прайм Технікс Україна».  

Предмет дoслідження – теоретичні та практичні підходи щодо шляхів 

удосконалення кадрової політики сучасного підприємства. 

Наукова новизна. Уточнено зміст поняття «кадрова політика»; визначені 

фактори формування та розвитку кадрового потенціалу підприємства; узагальнені 

методи та критерії оцінки кадрової політики підприємства; запропоновані зміни у 

структурі і кадровій політиці підприємства, спрямовані на зміцнення ринкового 

становища господарюючого суб'єкта.  

Практичне значення одержаних результатів. Практичне застосування 

основних положень бакалаврської кваліфікаційної роботи полягає у можливому 

впровадженні їх у процес роботи ТОВ «Прайм Технікс Україна». 

Структура і обсяг роботи. Бакалаврська кваліфікаційна робота складається 

зі вступу, трьох розділів і висновків, викладених на 63 сторінках друкованого 

тексту. Робота містить 15 таблиць, 13 рисунків і список використаних джерел з 43 

найменувань. 

 

  



 

 

 

ВИСНОВКИ 

За результатами проведеного дослідження теоретичних та практичних 

аспектів формування кадрової політики на підприємстві можна зробити наступні 

висновки: 

1. В сучасних умовах господарювання кадрова політика підприємства має 

надзвичайно важливе значення. Вона не лише визначає напрямки роботи з 

кадрами, включає розробку загальних та специфічних вимог до них, а й закладає 

основу стратегії управління людськими ресурсами. Нестабільна ситуація в Україні 

негативно відображається на функціонуванні підприємств. Тому нині особливо 

важливо зберегти їх безперебійну роботу, стабільний дохід працівників, робочі 

місця мобілізованим, здоровий морально- психологічний клімат колективу. 

2. На формування кадрового потенціалу впливає ціла низка факторів, які 

можна об'єднати у дві великі групи: фактори зовнішнього та внутрішнього 

середовища. Кадровий потенціал є складною, динамічною системою, яка 

розвивається, змінює в часі та просторі свої параметри, і піддається впливу, 

насамперед, зовнішнього середовища. Ефективність управління кадровим 

потенціалом значною мірою визначається саме зовнішніми умовами. Розгляд та 

аналіз факторів зовнішнього середовища дозволив визначити основні тенденції 

стану кадрового потенціалу підприємств. 

3. Кадрова політика підприємства – найважливіша ланка у забезпеченні 

стабільної роботи підприємства. Ефективна кадрова політика має вирішувати такі 

завдання як: висока мотивація до трудової діяльності, стабілізація складу 

працівників, надання можливості для кар'єрного зростання, підвищення 

кваліфікації, формування кадрового резерву на підприємстві. Для успішного 

функціонування системи кадрової політики підприємства необхідно систематично 

проводити аналіз використання людських ресурсів підприємства, своєчасно 

визначати кадрові потреби та розглядати систему кадрової політики на 

стратегічному рівні. 

4. Об’єктом дослідження було обрано ТОВ «Прайм Технікс Україна», метою 

діяльності якого є задоволення потреб споживачів у товарах та послугах і 



 

 

 

отримання компанією прибутку. Основним видом діяльності підприємства є оптова 

торгівля побутовими електротоварами. Аналіз основних фінансових показників 

показав, що, не дивлячись на складний ковідний 2021 рік, та початок війни у 2022 

році, прибуток ТОВ «Прайм Технікс Україна» зріс майже у 4 рази. 

5. Загалом проведений аналіз показав, що кадрова політика досліджуваного 

підприємства оцінюється колективом  на середньому рівні. Практично весь 

колектив виступає за внесення різних змін та покращень у його діяльність. Тому 

ТОВ «Прайм Технікс Україна» потребує змін у кадровій політиці, так як вона має 

пасивний характер, оскільки за фактом нічого не прогнозується і персонал 

приймається за фактом його «плинності», без докладання зусиль для пошуку 

досвідченіших працівників.  

6. Зарубіжний досвід свідчить, що в сучасних умовах зростає вплив якості 

праці кожного працівника на кінцеві результати підприємства. З огляду на це 

забезпечення підприємства професійним персоналом, який відповідає його 

вимогам, є одним із важливіших завдань кадрової політики. Це завдання 

неможливо реалізувати без відповідного морального і матеріального стимулювання 

та соціальних гарантій, які повинні бути основними аспектами кадрової політики 

підприємства. Лише комплексний підхід з використанням сучасного зарубіжного 

досвіду дозволить оптимізувати механізми здійснення кадрової політики на 

вітчизняних підприємствах та забезпечити її більшу результативність. 

7. У ТОВ «Прайм Технікс Україна» відділ, який займається кадровими 

питаннями, відсутній, питаннями формування персоналу займається офіс менеджер 

та частково керівник підприємства. Було запропоновано організувати такий 

окремий структурний підрозділ, як «Відділ кадрів», який виконуватиме всі 

властиві йому функції, а також створити та закріпити документально кадрову 

політику. Зараз ТОВ «Прайм Технікс Україна» проводить пасивну кадрову 

політику. Із появою  відділу кадрів ця політика має стати більш активною та 

раціональною. Нова кадрова політика повинна збільшувати можливості 

підприємства реагувати на кризу; військовий стан в країні; вимоги технології і 

ринку, що змінюються, в найближчому майбутньому.   
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